
『人・食・生活・文化』

オンラインデリバリーで注文した商品を
店舗で受け取れる

デジタル技術を使って便利さと販売力を強化

お得で役に立つ情報を
大画面で発信

の特徴
買い物時間を楽しむ「滞在性」にこだわっ

た店舗づくりが特徴。「Cafe & Dine（カフェ
＆ダイン）」では、店内加工のスムージーやジェ
ラート、軽食を居心地の良い空間でゆっくり
楽しめます。店内各所にイートインコーナーを
約90席設け、インストアベーカリー「DELY 
BREAD（デリーブレッド）」で買った焼きた
てパンを近くのイートインコーナーで食べられ
るようにしました。

お客さまとのコミュニケーションにも力を入
れています。鮮魚、精肉、生花コーナーとデ
リカコーナーで対面販売を行うほか、「クッキ
ング・コミュニケーション」コーナーではオー
プンキッチンで実演調理をしながら旬の食材
やトレンドを反映したレシピを提案。「ワイン
バー」ではソムリエと会話しながらワインやチー
ズを有料で試飲・会食ができます。研究学園
店2階のイートインコーナー横には「クッキン
グスタジオ」を導入。地元の銘店シェフなど
による料理教室を定期的に開催しています。

ピックアップルーム デジタルサイネージ

「BLΛNDE（ブランデ）」は、お客さまに新た
な価値をお届けするために開発した新しい店舗
フォーマット。この新業態の2店舗を、2022年1
月と2月に茨城県つくば市に相次いで出店しました。

「BLΛNDE」はデンマーク語で「混ぜる、交わる」
という意味。目指したのは、商品やサービスを通
じて人、食、生活、文化が交じり合うお店。「こ
んな商品があるんだ」という驚き、「食べてみたら
おいしかった」という体験価値を提供する店舗づ
くりです。

つくば並木店は、食と健康をテーマにドラッグ
ストアとの融合を図った専門性の高いコンビネー
ションストア。一方、研究学園店は、フードスペシャ
リティストアとして食に特化。こだわりの商品や新
たな商品の提供で、お客さまに選ばれ続ける店舗
を目指します。

対面販売

クッキング・コミュニケーション クッキングスタジオ

人
People

⃝対面販売でお客さまにおもてなし
⃝ソムリエがワイン選びをお手伝い
⃝お客さまの健康をサポート

生活
Life

⃝便利でお得なScan&Go
⃝デジタルサイネージで情報発信
⃝また来たくなる会員特典・サービス

文化
Culture

食
Food

⃝�ゆったりとした時間を過ごす会員専
用ラウンジ
⃝店内でくつろぎのカフェタイム
⃝�地域の銘店シェフが教える料理教室

⃝有名店の味を食卓にお届け
⃝カスミオリジナル商品「MiiL KASUMI」
⃝�U.S.M.Hブランド「グリーングロワーズ」

つくば市、水戸市、守谷市のエリア内の店舗の
商品をオンラインデリバリー 1 回の注文で購入
できる

LFS（ローカル・フルフィルメント・ストア）

お客さま

新たなスーパーマーケットの “カタチ”

再生可能エネルギーへのシフト
BLΛNDE eco環境モニター
BLΛNDEは再生可能エネルギーを
100%調達しています
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